
Algemene voorwaarden JW (2024) 

1. Algemeen 

1.1 JW Legal B.V. (JW, wij of ons) is een besloten 

vennootschap. Alleen JW aanvaardt opdrachten en 

voert deze uit. De artikelen 7:404 BW, 7:407 lid 2 

BW, 7a:1680 BW zijn uitgesloten. 

1.2 Deze algemene voorwaarden (AV) zijn van 

toepassing op en maken deel uit van alle 

(doorlopende) afspraken en overeenkomsten 

tussen JW en iedere (potentiële) cliënt (je of jou) en 

op hieruit voortvloeiende verbintenissen, inclusief 

verbintenissen uit de wet (incl. onrechtmatige daad). 

1.3 Deze AV zijn ook van toepassing op enige 

verbintenis, al dan niet uit de wet, jegens de 

besloten vennootschappen of natuurlijke personen 

die (indirect) deel uitmaken van JW. 

2. Werkzaamheden 

2.1 Wij zullen altijd onze uiterste best doen om de 

werkzaamheden met alle zorg en aandacht uit te 

voeren. Wij beloven dit, maar vinden het van belang 

om op te merken dat wij, gelet op de aard van ons 

werk, nimmer een uitkomst kunnen garanderen. 

2.2 Wij verwachten van jou dat je ons alle feiten en 

omstandigheden die van belang kunnen zijn voor de 

werkzaamheden, alsmede alle relevante gegevens 

en informatie, tijdig en volledig verstrekt. Alleen 

samen kunnen wij het beste resultaat behalen. 

2.3 Wanneer wij een derde dienen in te schakelen 

voor de uitvoering van de werkzaamheden, zullen 

wij dit in overleg met jou doen. Als deze derde door 

of via JW wordt ingeschakeld, is JW niet 

aansprakelijk voor eventuele fouten van deze derde, 

behoudens voor zover JW de schade zelf ook op de 

derde heeft kunnen verhalen. 

3. Aansprakelijkheid 

3.1 Ondanks onze inspanningen, kan het in ons 

werk altijd gebeuren dat er iets fout gaat. JW is 

verzekerd voor beroepsaansprakelijkheid in 

overeenstemming met de eisen van de Orde van 

Advocaten. De dekking bedraagt op het moment van 

opstellen van deze AV EUR 2,5 miljoen per 

aanspraak en EUR 5 miljoen per contractjaar. 

3.2 Wanneer je van mening bent dat er iets verkeerd 

is gegaan, horen wij dat graag zo snel mogelijk. Dat 

zorgt er meestal voor dat nog een oplossing kan 

worden gevonden. 

3.3 Zodra je een mogelijke grond voor een 

aanspraak op JW hebt ontdekt of redelijkerwijs had 

behoren te ontdekken, verwachten wij dat je dit 

direct en met onderbouwing schriftelijk aan ons 

bericht, in overeenstemming met de klachtplicht uit 

de wet (artikel 6:89 BW).  

3.4 Wij spreken in ieder geval met jou af dat ieder 

recht om een schadevergoeding van JW te vorderen 

vervalt binnen één jaar na de gebeurtenis waaruit de 

schade direct of indirect voortvloeit. Dit betekent dat 

binnen deze periode een aansprakelijkheids- 

procedure tegen JW moet zijn begonnen. 

3.5 Aansprakelijkheid van JW (of aan JW verbonden 

personen) is in alle gevallen beperkt tot het bedrag 

dat in het desbetreffende geval daadwerkelijk wordt 

uitbetaald uit hoofde van de betreffende 

verzekering. Dit bedrag wordt vermeerderd met het 

bedrag van het eigen risico dat niet ten laste van de 

verzekeraar(s) komt.  

3.6 Indien, om welke reden dan ook, geen 

verzekeringsuitkering plaatsvindt, is de 

aansprakelijkheid van JW beperkt tot het in het 

desbetreffende kalenderjaar door jou aan JW 

betaalde bedrag, zulks tot een maximum van 

EUR 25.000 (inclusief BTW, indien van toepassing). 

3.6 JW is niet aansprakelijk voor indirecte schade, 

zoals gevolgschade, bedrijfsschade of gemiste 

kansen. De aansprakelijkheid van JW of aan haar 

verbonden personen gaat nooit verder dan bepaald 

in deze AV, ongeacht de grondslag van de 

vordering(en).  

4. Honorarium en betalingsverplichtingen 

Tenzij anders afgesproken, verwachten wij van jou 

dat de declaraties binnen 14 dagen na factuurdatum 

worden voldaan. Bij overschrijding van de 

betalingstermijn ben je van rechtswege in verzuim 

en is de vertragingsrente gelijk aan de dan geldende 

wettelijke handelsrente ex artikel 6:119a BW. 

5. Overig 

5.1 Als advocatenkantoor voldoen wij aan de eisen 

van de Orde van Advocaten. In dit verband spreken 

wij af dat wij steeds het recht hebben om van jou te 

vragen mee te werken aan onze ken-uw-klant 

verplichtingen (ook als de werkzaamheden al zijn 

begonnen). Op grond van deze regelgeving kunnen 

wij ook verplicht zijn informatie met derden uit te 

wisselen (met doorbreking van onze 

geheimhoudingsplicht). 

5.2 Wij houden onze dossiers digitaal bij en slaan 

deze op in de cloud bij grote (IT-)dienstverleners. Wij 

zullen voldoen aan de wettelijke bewaartermijnen. 

Na afloop van deze termijn(en) hebben wij het recht 

(maar niet de plicht) de dossiers te verwijderen. 

5.3 Beide partijen hebben te allen tijde het recht om 

de opdracht (tussentijds) te beëindigen. Wij zullen in 

dat geval, desgewenst, meewerken aan een 

redelijke overdracht. De werkzaamheden dienen te 

worden afgerekend tot het moment van de 

beëindiging van de werkzaamheden. 

5.4 Op de opdrachten en deze AV is Nederlands 

recht van toepassing. Mogelijke geschillen dienen 

eerst aan JW te worden voorgelegd. Kan geen 

oplossing worden gevonden, dan is de Rechtbank 

Amsterdam bij uitsluiting bevoegd om van het 

geschil kennis te nemen. 

5.5 Bij inconsistentie in de verschillende taalversies 

van deze AV, prevaleert de Nederlandstalige versie. 


